
�走出去�走进去�走上去��是海尔著名的全
球化品牌路径�
而全球首台超级空间法式对开门冰箱�美式

对门冰箱的诞生� 无疑是这一路径的最好阐释�
作为整合了海尔欧�美�中最先进的研发中心�最
优秀研发人员而研发成功的本土化高端产品�海
尔各种型号的对开门冰箱特别是超级空间对开

门冰箱�正在迅速改变着世界冰箱业的产品格局
和品牌格局�也改变着中国品牌在全球市场上的
形象格局�于是�在竞争激烈的全球市场上�海尔
冰箱不仅以其全球销量第一而成为世界冰箱业

的佼佼者�同时也以世界最领先的技术�引领着
全球冰箱设计的最新潮流�
更为值得称道的是�海尔最先进对开门冰箱

的问世�标志着其本土研发和本土设计以至于本
土品牌格局正迅速形成�在全球市场上�海尔产
品�海尔品牌正开始大踏步实现着�走上去�的目
标�海尔冰箱已经成为真正具备�全球元素�的冰
箱�
为此� 中国家电协会理事长霍杜芳认为�海

尔法式对开门冰箱开启了冰箱的超级空间时代�
其领先的设计理念不仅会引领未来冰箱产品的

发展趋势�也确立了未来海尔在全球冰箱市场的
领先地位�

研发的全球品格

一般意义上�有这么几个要素决定着一个产
品和品牌的 �全球品格�� 产品是否进入高端领
域�产品是否当地研发生产�产品是否进入主流
渠道和主流市场� 品牌是否与国际著名品牌比
肩�
海尔超级空间法式对开门冰箱�美式对开门

冰箱等顶级冰箱产品�全然具备了这几个要素�而
其全球化的研发体系�是其能够成功的关键要素�
冰箱高端产品一直是近几年国际企业争相拼

抢的领域�海尔此次推出冰箱高端产品�标志着其
在扩张国际市场上取得的一大突破� 据业内人士
介绍�近年来�许多国际企业均不遗余力地进攻高
端冰箱的市场� 但由于代表高端产品的法式对开
门冰箱的技术门槛高�制造工艺复杂�许多厂家生
产的冰箱都因为达不到要求而被挡在了高端市场

的门外� 其中包括一直没有掌握对开门冰箱核心
生产技术的欧洲品牌�因此�海尔此次推出的以超
级空间法式对开门冰箱为代表的冰箱产品� 在冰
箱市场的高端领域具有革命意义�
换句话说�对开门冰箱是代表发达国家的主

流高端的产品�代表的是高端市场份额和高的盈
利空间�海尔冰箱要在国外�走上去��要进入美
国等发达国家的高端市场� 必须以品牌为基础�
致力于开发高端的产品�
海尔法式对开门冰箱�毫无疑义地标志着海

尔已站在世界冰箱业的最前沿� 它表明海尔的研
发体系已具备全球品格�而且这种全球本土化的
研发体系已经能够驾轻就熟地把握全球消费趋

势和产品研发趋势� 从产品销量的全球领先发展
为理念�设计和制造能力的全面领先�是海尔全
球化品牌战略的最直接诉求�现在这种诉求已经
开始变成现实� 所以�从一定意义上说�没有海尔
这种历经多年锤炼而成全球化的研发体系�就不
可能有今天海尔站在世界冰箱业前沿的结果�

����年�敏锐地感受到世界冰箱市场迅速变
化格局的海尔�开始了对世界顶级冰箱的先期调
研�����年�海尔瞄准了目前全球最先进的�最个
性化的�技术含量最高�最具颠覆性设计理念的
冰箱产品���法式对开门冰箱和美式对开门冰
箱等尖端冰箱� 并组成了由青岛本部开发团队�
美国的开发团队�专家团队为骨干的无边界的跨
国研发组织� 研发团队从客户终端开始�进行了
大量的客户和用户调研�先后进行了几十次企划
修改�其研发巅峰时期�研发核心团队达到���多
个人�包括研发�营销�物流�制造�专家�财务团
队等共计��个分团队� 期间�海尔研发人员仅在
纽约曼哈顿城市就进行了��户用户的测试�许多
设计的差异化的特点也都是对用户的测试设计

出来的�因而这是一款具备创新要素和差异化的
全新产品�
经过长达一年的反复攻关�����年�月��日�

全球首台超级空间法式对开门冰箱在上海首发�
这款代表着当今最先进冰箱技术的产品一问世�
就引来了国际冰箱业的关注�
所谓法式对开门冰箱在欧美国家称为

������� ���� �������������� 我们直译为法式
对开门冰箱�法式对开门������� �����最早起源
于欧式建筑中一种门体的设计风格�是指非常优
美大气左右对开�中间无梁的两扇门体� 海尔全
球首台法式对开门冰箱门体设计就是使用了法

式对开门������� �����的设计理念�它采用上下
分割�内部贯通结构�改善了传统对开门冰箱左
右分区所带来的空间窄浅� 空间超级自由可调�
同时应用了双风幕技术�自动制冰技术等�表达
着大冰箱未来发展的趋势� 而传统对开门冰箱
����� �� ������虽然也有对开的两扇门 �但是每
个门打开�里面却只是一个独立狭长的空间�冷
冻室或冷藏室�� 这样的设计实则是两个单体门
和空间的拼加�使用受限�很不方便�
海尔法式对开门冰箱的最大特点是�超级空

间�� 冷藏室超宽超大�����的超大超宽空间�整
个的超级蛋糕�开�����用的特大比萨�庆功会
上用的特制香槟�均可轻松存储�冰箱的其他空
间设置甚至可以放下长达�米的法国长棍面包�

再如超宽冷冻抽屉� 整只的阿拉斯加帝王蟹或澳
洲龙虾�均可整只存储�避免了切块的尴尬�超深
超大冷冻室� 连整只的美国火鸡或英国小山羊也
不能完全满足它的宽大空间等等��它采用了包
括全球领先直流全变频技术�全自动温控技术�超
静音设计等在内的��项创新技术�与此同时�其国
家一级能耗标准 � 更引领着节能环保的新潮
流���作为一款整合了全球冰箱业最先进元素的
高端产品� 海尔超级空间法式对开门冰箱是对传
统冰箱产品的一种颠覆�

高附加值的高端品牌

在低端领域厮杀� 是许多中国家电企业长期
无法摆脱的困局�而�走上去�的海尔冰箱�却一举
改变了这种格局�
据透露� 海尔目前开发的高端冰箱共涉及��

个型号�产品价格从����美元到����美元都有�据
海尔集团副总裁梁海山介绍��海尔美式对开门冰
箱售价比当地的世界品牌的大冰箱售价还高�是
中国出口冰箱平均单价的��倍� �
在今年刚刚结束的第���届中国进出口商品

交易会上� 海尔集体亮相的欧亚美三个主流市场
的高端冰箱赢得了外商的一致认可�不少客商在现
场就开始洽谈定单� 而�月�日�在世界顶级的����
�美国国际厨房及浴室设备博览会��简称�����会
上�世界第三十四大零售商�全美�财富����强企
业�美国第二大连锁渠道与海尔美国公司确定了战
略合作关系� 在其美国西北地区的���多个连锁渠
道里销售海尔法式对开门冰箱�美式变温对开门冰
箱�而�美国造�的美式变温对开三门�四门冰箱已
经开始出口到巴拿马等国家� 法国�荷兰�比利时
等国家的客户也下达了定单�
海尔领先冰箱的出现� 正迅速改变着冰箱业

的格局� 所以引起国际媒体及同行的关注也在情
理之中� 在美国�当地主流报纸���� ������
�今日美国�以�走进变温时代�为题报道了海尔美
式对开三门�四门冰箱�而就在这些媒体关注海尔
冰箱的同时� 海尔美式对开门冰箱已成功进入了
美国专营奢侈品的渠道�
按照惯例�只有顶尖企业�顶级品才能进入在

拉斯维加斯举行的国际厨卫展� 而在这次顶级企
业和品牌的聚会中�海尔所占的展厅面积达���平
方英尺�是占地面积最大的展厅之一�而且与美国
最大的电器厂商通用电气的展厅毗邻� 海尔美国
贸易公司总经理迈克对此说� 这种冰箱在世界上
属于首创�以容积大�技术先进�价格高等因素成
为高端冰箱市场的代言产品� 此次高调亮相国际
厨卫展� 表明海尔产品在打入美国市场的十几年
间�已经完成了�走出去�走进去和走上去�这三部
曲中的头两步�现在正在朝�走上去�的目标迈进�
美国百思买 ����� ���� 连锁店加拿大分

店的推销经理哈里�帕尔默 ������ ������� 则认
为�在参展的所有同类产品中�海尔法式对开门冰
箱无论是技术性能�还是款式和工艺�都是最好的
产品�他迫切希望把这款冰箱介绍到加拿大市场�
美国第二大电器经销商罗士 ��������连锁店表示
要与海尔合作�共同推销海尔法式对开门冰箱�
专门推销海尔电器产品的美国经纪人斯蒂夫�
米尔兹������ �����则说�我目睹了海尔这几年在
美国的快速发展�先从小电器开始�现在发展到了
科技含量高的电器产品�可谓一步一个脚印�一步
一个新台阶� 海尔产品迟早会在美国成为具有竞
争力的一流知名品牌�
实际上�在美国市场上�海尔产品之于美国消

费者已不陌生�����年代初�当海尔冰箱刚刚以自
主品牌进军欧美发达国家之初� 所有的海尔海外
团队及其产品就开始担负�出口创牌�的使命�在
开拓海外市场十几年的征程中� 不断靠差异化的
战略创造着市场需求� ����年� 海尔在美国洛杉
矶�硅谷设立了自己的设计分部和信息中心�一年
后�成立了美国海尔贸易有限公司�接着选定南卡
州建厂� 完成了登陆美洲的 �三位一体� 战略布
局���本土化布局�由此�海尔的品牌形象在美洲
市场上一步步树立起来�
据不完全统计�截至目前�全球有超过����万

个家庭� 大约超过���亿个用户正在使用海尔冰

箱� 海尔集团公司副总裁周云杰说�海尔产品在美
国的市场份额在不断扩大� 在���升以下的冰箱市
场中� 目前海尔产品已经占了美国市场约����如
果加上其他产品� 海尔占有的平均市场份额约为
���和其他同类厂家相比�海尔的综合实力在美国
和全球排名均为第四�
海尔集团总裁杨绵绵说� 这次在美国展出海

尔顶级冰箱�一下子就吸引了大批客户�他们纷纷
询问�什么时候能买到产品� 我们对他们说�海尔
在美国已经实现了本地化�冰箱就在当地生产�你
们可以在最快的时间和最短的距离内� 购买到海
尔的产品� 她说�海尔高端冰箱不仅仅技术先进�
制造工艺复杂� 更重要的是它是在对美国市场认
真调查后设计出来的产品�是美国本土化的产品�
这是其一上市就出现抢购的根本原因�
杨绵绵的自信当然来自像超级空间法式对开

门冰箱这样的海尔高端产品� 也来自海尔在美国
市场上不断提升的高端形象和良好市场表现���
在美国等高端市场上� 海尔正迅速开拓出崭新的
空间�

中国造更是全球造

中国家电协会霍杜芳理事长在接受记者采访

时说�海尔推出全球高端冰箱�代表着中国家电业
在世界的地位大幅提升� 海尔率先走出去决胜全
球高端冰箱市场� 这本身就是中国家电行业的整
体胜利�
在相当程度上�国家与国家的竞争�体现在品

牌的竞争之上� 据世界品牌实验室研究发现��国
家品牌� 对一个企业或产品品牌的贡献率达到了
����� � 日本前首相中曾根康弘出访国外时曾说�
�我的左脸是索尼�右脸是丰田� �可见世界级大品
牌对一个国家的形象是多么重要� 从这个意义上
说�海尔全球化品牌战略的实施�海尔高端产品形
象和高端品牌形象的不断树立� 正在大幅度提升
着中国的品牌形象�
连昔日的对手也不能忽视这种日益提升的形

象� 在美国厨房展期间�诸如美国通用电气和韩国
��公司等国际知名企业也对海尔产品刮目相看�
它们的参展负责人纷纷带着手下来到海尔展厅�
现场揣摩海尔产品�
而在数年前� 中国产品要想进入美国的大连

锁渠道还是一件极为艰难的事情� 海尔也曾有两
年没能进入全球最大的连锁渠道���沃尔玛的经
历�而如今�海尔成为沃尔玛的合作伙伴�海尔也
通过沃尔玛迅速将产品销售到了美国的家庭�
从数年前极为艰难地进入美国的销售渠道�到

现在美国著名的销售渠道主动与海尔冰箱进行战

略合作�并不是美国的连锁渠道在转变�而是海尔
冰箱本身在转变���因为不断提升的品牌形象�
实际上� 对海尔品牌在全球的这种崭新形象�

也许当地人更为清楚�在美国消费者看来��海尔冰
箱是美国的优秀品牌��例如�在刚刚落幕的美国拉
斯维加斯国际厨卫展�简称�����上�美国南卡罗
来纳州政府官员获悉海尔法式对开门冰箱�美式对
开门三门�四门冰箱受到欧美客商的称赞后�专门
向海尔美国工厂发来贺电� 实际上�南卡州政府已
经将海尔冰箱视为当地化的品牌�甚至在招商引资
时�也总是以海尔在南卡州设立工厂为例�吸引更
多的大企业在南卡州投资发展�目前海尔冰箱已经
在全球��个国家和地区建立了生产基地�并整合到
了无边界的研发团队�因此�除了�美国造�外�还有
�意大利造���泰国造���印度造�等�全球造�的海
尔冰箱� 所有的一切都已经表明�全球高端对开门
冰箱市场上�海尔已开始具备领导地位�
海尔冰箱的顶级品牌形象 � 决定了其超常

的竞争力 � ����年 �海尔冰箱以�����的市场占
有率打败了所有的洋品牌 � 夺得了国内高端冰
箱市场的冠军� 今年�海尔又首次将法式对开门
冰箱等海外研发的顶级产品引入国内市场 �必
将引起国内冰箱业新的变革 � 而据国务院发展
研究中心市场所家电课题组发布的一组数据表

明������年���月份和����年同期相比�对开门
冰箱销量更是迅猛增长 �增幅达���之多 �在这
样一个迅速变革的市场上 � 海尔冰箱必会有更
可观的作为� 本报记者
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中国股市的�牛市�行情�引发大众
�追捧��在不长的时间里�股民已发展到
近�亿之众� 而大量新资金的涌入�又促
使股价不断上扬�由此引发了诸多争论�
�泡沫���疯狂���雪崩���股灾� 以及规
劝人们�离场�之说一再出现�与此同时�
叫好声也不绝于耳� 趋之若鹜的股民队
伍还在扩军�
的确�作为一个市场�尤其是像股市

这样的高级形态的资本市场� 由于其高
度的分散性�高度的敏感性�高度的流动
性和�用脚投票�的游戏规则�其短期动
向从来都是�反复无常�的�无论中外�概
莫能外�但是�经济发展�包括资本市场�
又有其自身的基本规律� 一个可以预见
的情况是�我国的市场资本大大增加�资
本化率逐步提高� 直接融资比例大幅增
加�因此�投资者数量出现超常规发展�
资本市场在优化经济结构促进产业升级

中起到巨大作用以及最终资本市场的持

续发展等�是不可抗拒的�只不过或迟或
早出现而已�而且�这也是我们改革的初
衷和预期� 从这一点来看当前所谓的高
点� 只不过是向高峰过渡前的一个小山
丘�
以此来看中国证券市场的前景�我

们觉得�以下说法值得重视�日前有人撰
文说� 中国的国有资产正在以证券化方
式�参与资源在全社会的优化配置�大型
乃至特大型国企

的上市� 预示着
国有资产大规模

证券化的开始 �
以国有商业银行

为代表的国有金

融资产的入市 �
意味着中国经济

开始由产业经济

时代向资本经济

时代转变� 资本
的力量将对中国

经济未来走向产

生难以估量的作

用� 这是人类历
史上少有的经济

转轨� 社会转型
在证券市场的奇

妙体现� 与此同
时� 数千万民众正在由抽象的人民向具
体的股民转变� 由抽象的国家财富主人
向具体的�可触摸的财富主人转变�对国
家来说�这意味着什么� 股民�作为入市
国有资产的股东� 他们比没有进入股市
的人们又多了一张在国有资产证券化的

过程中大量社会隐含财富正在被重新分

配的入场券�在这个特殊的时期�他们持
有的不仅仅是股票等有价证券� 更是一
张社会财富的分配凭证� 数千万民众正
在由生产者向生产与投资者复合型角色

转化� 其家庭财产结构正在由单一型向
复合型转变� 老百姓正在把储蓄账户里
的钱�转存到理财账户中�其行为又预示
着什么呢�有两点是很明显的�一是中国
作为一个高储蓄国家这个长期以来为人

们议论的话题� 可能就此要发生根本性
改变� 数千万人把储蓄资金转投到理财
账户中�改变的不仅仅是个人财产结构�
更是一个社会的资产结构� 二是这种结
构性变化� 将对整个社会的资金配置效
率提出从未有过的要求� 特别是对资金
的流量与流向将会产生实质性影响� 民
无恒产�则无恒心� 现在�老百姓这种理
财观念与方式的变化� 其意义已远远超
越了经济范畴� 而实实在在地影响着一
个社会的安定了�
这是一个令人信服的说法� 从一个

更加宏观的角度来看待当前的股市�这
不是一场大规模的�国有资产证券化�运
动又是什么�可以认为�这是中国经济进
一步走向市场化的�一出大戏�� 中国经
济正处在蓬勃发展的时期� 且发展的基
础和内容相比过去已发生重大变化�其
总体规模也到了可以推动中国金融体系

结构性变革的临界点上�大势如此�必须
顺势而为�有经济学家认为�在以前的环
境下要花��年能做成的事情� 在流动性
过剩的条件下�可能花两三年就能做成�
中国的股市正处于一个由量变到质变的

飞跃期� 因此出现当下这种持续性大涨
也是不足为奇的�
当然� 这样说并不等于认为股市会

一帆风顺�股市有泡沫是正常的�从某种
意义来说�股市本身就属于�泡沫经济��
泡沫大了�调整是必然的�甚至可能是深
度的�多次的�时至今日�经多次�折腾�
的广大投资者是有充足心理准备的� 而
作为市场管理者�明智的做法是�与其警
告人们不要入市� 甚至以行政的方式干
预和影响交易�不如强化监管�消除股市
发展过程中人们不断诟病的非市场化因

素� 比如增加上市公司信息披露的透明
度� 准确度� 建立起牢固的市场交易信
誉�这才是正道�

数千万人

把储蓄资金转

投到理财账户

中�改变的不仅
仅是个人财产

结构�更是一个
社会的资产结

构

观察

在全球市场上日益呈现本土化的海尔冰箱�正改变着世界冰箱业的格局���

海尔冰箱的全球元素
视听

山东新闻名专栏

周评

过去全球高端
冰箱市场的竞争�通
常只在美日欧等传
统强国间进行�中国
的许多家电企业即
使参与国际竞争�也
只是在低端产品层
面以性价比取胜� 无
论是设计理念还是
产品技术�美�欧�日
本都一度占据着全
球冰箱产品的最高
水准�并一直引领着
全球的研发�生产乃
至消费潮流�
而经过十余年

不遗余力的高端市
场拓展行动�特别是
在全球化品牌战略
的强劲推动下�海尔
冰箱以自己�本土化
研发� 本土化制造�
本土化销售 � 的优
势�整合全球研发团
队�开发出了以法式
对开门冰箱为代表
的高端冰箱产品�并
以全球目前惟一能
同时生产欧亚美三
个市场高端冰箱的
品牌的能力�成为全
球冰箱业的引领者�
全球高端冰箱市场
由强国控制的格局�
由此将发生一系列
新的变化

中国的投资者借用巴菲特

来解释他们的成功� 我想现在
还为时过早�巴菲特的方法�是
选择好的公司并在低价或合理

价格时买入� 巴菲特方法选出
的股票一般上涨得更稳健�而
不是更快�相反�中国的投资者
着迷于热门股� 一些强有力的
证据表明� 他们的成功完全得
益于市场趋势�即运气�而不是
个人的投资技巧� 这样赚到的
钱来得快�去得也快�中国的股
市正处在泡沫和过度的狂热之

中� 这是巴菲特最不愿投资的
市场�

谢国忠认为�中国没
有巴菲特� 因为当前中国股市
的投资故事中缺少了巴菲特价

值投资中的两个重要元素�一
个是估值� 另一个是盈利模式
的可持续性�

跨国资本� 尤其是跨国产
业资本� 决不像国有资本可以
�运作�� 不管开始多么谦恭柔
和� 最终一定会露出牙齿� 那
时�再诉诸民族�产业�企业家
精神这样一些虚幻的东西�指
望跨国资本会在民意和政府压

力下让步�是不切实际的�那些
刚刚和跨国资本尤其是产业资

本开始了合作的本土企业家�
应该收拾起没有道理的自信和

狂傲�认真对待资本� �置换股
东�的成功经历�很难再在跨国
资本身上复制�

有媒体指出� 达能娃
哈哈事件告诉本土企业家在资

本面前是一贯自信的 �主人翁
心态�需要改变�过去在这些人
眼里�资本要么是�锦上添花�
的银行� 要么是不健全的资本
市场上的弱势小股民� 再不就
是准备退出竞争领域的国有股

东�总之��资本�的面目比较模
糊�也比较弱势�可以�操之在
我��不少企业家历史上都有过
成功�置换股东�的经历�有的
还一换再换� 即便股东绝对或
相对控制了企业股权� 企业家
仍然会觉得 �资本是过客��自
己是企业的永远的主人� 资本
不敢撤换团队�

我们前一阶段国有企业改

革的成功在很大层面上是靠产

权市场化� 通过推动产权的确
权和流转推动了中国经济的发

展� 今天如何有效调节资源的
市场化与社会公共福利之间的

关系是摆在决策者面前的一个

重要课题� 也是推动国有企业
建立现代企业制度所必需的外

部环境�

国务院国资委研究中

心宏观战略研究部部长程伟认

为� 现代企业制度是建立在要
素市场化基础上的� 尤其是资
源的市场化�比如人才�土地�
金融市场�利率�汇率�等� 我们
许多改制后的国企出现 �形变
神不变�和�改制返水�的现象�
很大程度上是因为资源在政府

手里�决策权也在政府手里�

�纳税�不言而喻地包含着
双向义务�公民向政府纳税�政
府向公民提供公共物品�然而�
在实际操作中� 由于政府和公
民之间在手段上并不对称�政
府可以强制性地让公民纳税�
但公民却没有手段让政府履行

自己的职责�所以更有可能�对
自己义务履行不足的一方不是

公民�而是政府�

北京天则经济研究所

所长� 山东大学经济研究中心
教授盛洪认为� 我国缺少一个
对政府财政支出有约束力的制

度框架� 纳税人没有制止有关
政府部门超额使用税收的可操

作的手段�

美国��������展览会上�海尔法式对开门冰箱等高端产品备受青睐�


